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Tajékoztaté elnokseégi

Az elndkség 2021. januar 14-én Sziget-
szentmikloson tartotta évkezdd iilését, mely-
nek fétémaja a 2021. évi célok, feladatok
meghatdrozasa volt. A folytatasra, a progra-
mok széleskorli vezet6ségi kidolgozasara,
megyvitatdsara azonban mar nem keriilhetett
sor a tervezett idépontban az ismételt jar-
vanyligyi intézkedések miatt.

A kovetkezo, kibovitett elndkségi iilésre
2021. majus 6-an keriilt sor. Az elnoki besza-
moloban Szarvas Tibor elndk tdjékoztatta a
vezetéséget, hogy az ITM felé az APB tamo-
gatas felhasznalasarol szo6l6 elszamolas, illet-
ve a fel nem hasznalt 1.037.500 Ft visszauta-
lasa megtortént.

Ugyancsak elszamolasra kertilt a PMKIK
altal nyujtott 2020. évi tamogatas, itt visszafi-
zetési kotelezettség nem keletkezett, itt a tel-
jes osszeg — 2.000.000 Ft + AFA — felhaszna-
lasra keriilt az év soran.

Az APB-k mandatuma 6t évre sz6l, mely
ez évben lejar. A tovabbi miikddés biztosita-
sahoz kérvényezni kell az ismételt megalaki-
tasat. A Magyar Kozszolgaltatok Egyesiilete,
valamint a HVDSZ 2000 benytjtotta k6zos
kérelmét az ARMB felé a Telepiilésszolgal-
tatasi Agazati Parbeszéd Bizottsag 1étrehoza-
sara.

Az elndki beszamolot kovetéen megvita-
tasra keriilt a 2020. évi pénziigyi beszamolo
és a 2021. évi koltségvetési tervezet. Az

XXV. évfolyam 1-2. szam

ulésrol
elndkség mindkettdt elfogadasra javasolta a
Kozgytilésnek.

Az év hatralévd részére tervezni, a célok
eléréséhez konkrét idépontokat meghatarozni
még most sem lehetett. A vezetdség elképzelé-
se szerint — amennyiben a jarvanyhelyzet erre
lehet&séget biztosit — a tavaszi kozgytilésre
Hévizen kertl sor, 2021. junius 28-29-30-an.

Az Elnokség dontott tagsagi jogviszony
megsziintetésérél — ESE Kft., illetve a SIG-
NALMIK Kft. —, valamint tudomasul vette
Me¢szaros Csaba ligyvezeto igazgatd, a Hulla-
dékgazdalkodasi Tagozat vezetd helyettesé-
nek bejelentését, mely szerint munkaviszonya
megsziinik a papai KOZSZOLG Nonprofit
Kft.-nél e honap végével, és 2021. janius 1-
jétél 4j munkahelyen folytatja a munkajat.
Utodja a jelenlegi gazdasagi vezetd, Bordas
Ferenc lett.

2021. jinius 2-an telefonos kapcsolatfel-
vétellel megtartott elndkségi iilésen az
Elnokség a Papai Varosfejleszté Kft.-t 2021.
julius 01. napjaval felvette az Egyesiilet tagjai
soraba.

2021. junius 15-én telefonos kapcsolatfel-
vétellel megtartott elndkségi tilésen az Elndk-
ség a EuroMACC Kft.-t 2021. jinius 15. nap-
javal felvette az Egyesiilet tagjai soraba.

Kibdvitett elndkségi iilésre keriilt sor a
tavaszi kozgytilés helyszinén, Hévizen 2021.
junius 28-an.




Az iilésen Szarvas Tibor elnok tajékoztatta a vezetdséget a
konferencia és kozgyllés elokészitésérdl, a kialakult prog-
ramrol.

A kerekasztal-beszélgetés vendégei korében valtozas tor-
tént: Vasarhelyi Tibor ur, az NHKV Zrt. vezérigazgatdja nem
vesz rész, egycb clfoglaltsaga miatt lemondta, Hizé Ferenc
helyettes allamtitkar részvételére azonban szamithatunk.
Meghivottként jelen lesz a konzultacion Schmidt Jend ur, a
TOOSZ elndke, Dr. Csepregi Istvan ur, a KOZTEGY igazga-
toja és Kiraly Andras ur, a HVDSZ 2000 elnoke.

A kozgytilésen vezetdségvalasztasra keriil sor a megiirese-
dett vezetdségi helyekre: Hulladékgazdalkodasi tagozat
vezetOhelyettese, Telepiilésiizemeltetési tagozat vezetdje, illet-
ve a Kozgazdasagi Szakbizottsag elndke keriil megvalasztasra.

Jordanné Besenyei Maria

Szakmai konferencia —

A konferencia Szarvas Tibor elndk Gr megnyitdjaval vette
kezdetét, majd kovetkezett dr. Balla Rébert ligyvezet6 igazga-
to, aki a Foldana hitelezési megoldasairol adott tajékoztatast.

Ezt kovetéen megismerhettiik az ligyviteli folyamatok auto-
matizalasanak lehetdségeit Dobosi Pal és Danyi Jozsef prezen-
taciojabol (IXENIT Kft.).

Héviz, 2021. junius 29.

Mit értink Ugyvitel alatt?

”or

* Bejovo és kimend dokumentumok

* Kimend szamlak

stiikséges informaciok

jovdhagyasa

irattarozdsa

feljegyzése

* Bejova szamldk

Mit értunk ennek automatizalasa alatt?

Bejovd és kimend dokumentumok

-{ digitalizaldsa (kapjuk vagy eldallitjuk)

H dokumentum tipus automatikus felismerése, iktatds

dokumentum tipushoz beallitott munkafolyamat szerint

jovahagyasra kiildés

— —

H  egyedi munkafolyamat alapjaninforméciokelektronikus taroldsa

. jogszabaly szerinti hitelesités- digitalis irattarba helyezés




*  Gyors, emberi beavatkozdst csak minimdlisan
igenylé folyamatok

= Megszinik a helyhez kdtottség

=  Minimalizalt adatrégzités hibak

. Ellenérizhetd, , elakaddasmentesitett” jdvahagyasi
folyamatok

L] Lenyegesen alacsonyabb munkaerd igény az

Ugyviteli folyamatokban

= Gyors és pontos visszakereshetdségi /
adatszolgdiltatasi lehetdseg

az irodakban

* |ratraktamra nincs szlkség

=  Akonyvelés tGmogatasa a szamlakbdl kinyerhetd
informdciék gyors lekérdezéseivel

Mik az automatizdlds elonyei?

=  Minimalizalédika papirfelhasznalds-papirtologatas

Van erre megolddsunk! ¢ e-Zéna

& e-lktaté

. Digitalis ktatas
. Dokumentum tipusok
. Munkafolyamat vezérelt mikédés

& e-Szamlacentrum

« Telieskoro elektronikus szamidzés
. Ugyfélfick
. Fokdnyvifeladdas

Mit tudunk automatizalni?

LA

Felhasznalasi javaslatok

Pénziigyl automatizdeio

Adalszolgéltatds:
Relev ans pénzlgyi adatok jelentések Ssszegylitése (Ogyvitel
rendszer, excel)
Adat transzfomacio, hogy Iétrejdjion az eivart adat struktira

Adatbevitel a hamadik #él altal elvart csatoman [email, webform,
ANYK bekilldes, sib.)

Koveteléskezelés:
Ditartozas esetén kivezetés
Online payment recording

Adminiszirdcié automatizdcié
Bejovo posta széfosztasa: kulcsszavak alapjan, ktatasbdl

Szabdtytalan kizmihasznalat dgztése valalafianyitasi rendszerbe
Szerzodes felmondas, kiéresitések kezelése

Ugylélemény javitasa, digitalisan feltéitatt Griap alapjan

Kovetkezett Jacsé Laszlé vezetd tréner (ITK Kft.), aki egy
igen érdekes ¢és aktualis témat dolgozott fel:

ﬁﬂ“’ + Bejelentkezés barmilyen s,
ERP + Keresés megadott kritériumok alapjan

+ Riport futtatds
L s

€6

+ Excel fajl megnyitas
+  Adat bevitel és kinyerés
+  Adat manipuldcié

Weboldal megnyitds
Adatkinyerés
(Oriap kitoités

(+ Emalil fick figyelés

+ Email megnyitas

+ Adatkinyerés e-mail-bél és
csatolmanybadl

+ E-mail killdés

L

«  API kommunikdcid kezelés ‘ @ « Adatbazis frds és olvasds

Hogyan érjuk el, hogy a
vdltozdsokra munkatdrsaink
gyorsan és sikeresen
reagdljanak?

TRENING KOZPONT

—



Nem keriilhettiik meg az elmult id6k jarvanyhelyzetének
hatésait.
pan Id - I’J’ - - .\" ff/ - _ _ -_\\
Kijarasi
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korlatozasok . o s ONzaie
mentalis OPTIMIZMUS VALLALAS
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glejfeNel] KIALAKITAS
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E témarol bovebb informaciot kaphatunk Jacsé Laszlo 6nalld
cikkébdl.
Ezt kovetéen a munkavallalok és a szakszervezet szemszogé-
bél lattatta meg a COVID 19 avagy a pandémia hatasat a jelen-

ELMA Kutatdintézet 6 eurépai orszagban készitett (2020. 09.)  1évOkkel Kiraly Andras, a HVDSZ 2000 elndke.
6000 online interji eredményébdl:

A Kkijarasi korlatozas alatt az emberek 58 szazalékanal
jelentkeztek a pszichologiai rendellenességek olyan tiinetei,
amelyek 15 napnal tovabb tartottak: dlmatlansag, alvaszavar
vagy ¢éjszakai ébredés (19%), energiahidny vagy gyengeség
(16%); szomortsag vagy sirni vagyas (15%); talzott aggddas és
féelelem (14%), érdeklédés vagy orom hianya (eurdpai atlag:
14%), panik- és szorongéasos rohamok (10%). A megkérdezettek
tobbsége (61%) tigy nyilatkozott, hogy e tiinetek koziil legalabb =
ketté jelentkezett nla. A délel6tt utolsd eldadasaban Jambor Laszlé, a M-U-T

A felmérésben résztvevék tobbsége (54%) ugy igyekezett ~Hungaria Kft. termelési igazgatoja a kdrnyezetbarat meghajtast
megbirkozni a pszichologiai problémajaval, hogy aggodalmait —kommunalis jarmiivekro] tartott ismertetét.
partnerével, csaladtagjaival és legkozelebbi barataival osztotta ;
meg, viszont csak kevesen fordultak szakemberhez segitségért.
Haziorvost csupan 18%, pszichologust 11%, pszichidtert 9%
keresett fel panaszaival, amit azonban a koronavirus jarvany
miatti korlatozo intézkedések is befolyasolhattak.

A valaszadok tobbsége (74%) leginkabb az életmindségre
gyakorolt hatastol tart.

A prezentacid soran megismerhettiink egy 1j fogalmat:
reziliencia.

A délutan a szolgaltatasok terén varhato lehetdségekrol, val-
tozasokrol szolt. Elséként Schmidt Jend, a TOOSZ elndke

WA reziliencia a meglepetésekkel, vdaltozasokkal és

» Minden, amit hallunk az i
vélemeény, nem tény.
Minden, amit latunk
nézépont, és nem az
igazsag"”

( Marcus Aurélius )

varatlan akaddlyokkal valé megbirkézds
képessége".

|

Egy Uj egyensulyi dllapot.




tajékoztatta a jelenlévoket a kozszolgaltatasok miikodésérdl, az A konferencia zaroprogramja a kerekasztal-beszélgetés volt
elvonasok tiikrében. az Egyesiilet Hulladékgazdalkodasi Tagozatanak szervezésében,
Néhany gondolat a prezentaciobol: melynek témaja a kozeljovoben megjelend 0j dijrendelet varha-
to hatasa, illetve hogyan névelhetd a koltséghatékonysag a hulla-
Varosok jovéje vagy dékgazdalkodasban. Meghivott vendégeink voltak Hizé Ferenc
kén slvaial kozszolgaltatasi fej le_gztésekért felelds helyettes allamtitkar — ITM,
yszerpalyaja: Schmidt Jend, a TOOSZ elndke, dr. Csepregi Istvan, a KOZ-

« A fejlesztéspolitika révén erételjes TEGY igazgatoja és Kiraly Andras, a HVDSZ 2000 elndke.

A beszélgetés moderatora Kosztka Laszl6 tagozatvezetd volt.

urbanizacio varhato a kovetkez6 10 évben

 Onmagukra hagyott
kisvarosok, jarasszékhelyek és telepiilések
egy része nem lesz képes megujulni a
teruleti kllonbségek, a lakossagi
Osszetétel, az infrastrukturalis
feltételrendszer elégtelensége és az
er6forrasok tulajdonlasanak hianya miatt.

Jovobeni szektorok amik
meghatarozok lesznek!

+ Onellatasra val6 térekvés az energetikai
rendszerek tertletén (napelem, kollektor,
hészavattyu, geotermia és tavho )

+ Sajat ellatorendszerek optimalizalasa és
mikodtetése sajat forrasbdél és nem
addfizet6i pénzbdl

* Infokommunikacié nagy aranyu névelése

« Kozszolgaltatasok sajat kézben tartasa

« Klimavaltozasra valo felkészilés

HULLADEKOS IRANYOK!!!!

1. Késziilés a koncesszios kiirasra

2. Haszonanyag értékesités

3. Dij rendelet — folyamatos finanszirozas

4. Vagyonfelmérés, valamint minden eszkozrél kimutatas

5. Egységes tigyfélszolgalat

Ezen intézkedések azt vetitik elére, hogy az dnkormanyzati
szektortol, vagy igy vagy tigy, de a kozszolgaltatasok elkertilnek.

Es mit var a TOOSZ a jovotdl, illetve milyen feladatokat tiiz
ki maga elé?

Toosz elvarasok és feladatok

+ Feladatfinanszirozas, ASP

* Helyi adé rendszerének atalakitasa

* Rendkiviili miikodési tamogatasok

+ Fejlesztési rendszer, forrasok és azok elosztasa

» Norvég Alap

» Magyar Falu Program — Magyar Kisvarosi Program
+ Képzések, kapacitas-épités

* Polgarmesterek

+ Onkormanyzatok, mint munkaltatok




A nap szakmai zardéeseménye az Egyesiilet kozgytilése volt.
A napirend szerint az elndki beszamolot kdvetden a Kozgytilés
elfogadta a 2020. évi gazdalkodasrol sz6l6 beszamoldt, illetve a
2021. évi pénziigyi tervet és a Szamvizsgald Bizottsag besza-
molojat.

Ezt kovetden vezetségi tagok valasztasara kertilt sor. Tobb
megiiresedett poziciot kellett betdlteni: Hulladékgazdalkodasi
tagozatvezetd-helyettes, Telepiilésiizemeltetési tagozatvezetd €s
helyettes.

A valasztas lebonyolitasat Puskas Janos iranyitdsa mellett
Szontagh Ferenc és Bordas Ferenc végezte.

A valasztas eredménye: Hulladékgazdalkodasi tagozatveze-
té-helyettes Mandula Gergely (Varosi Szolgaltaté Nonprofit
ZRt. — Szentendre), Telepiilésiizemeltetési tagozatvezetd Péter
Gabor (AVAR AJKA Nonprofit Kft.), helyettese Mészaros
Csaba (Papai Varosfejleszt6 Tarsasag Kft.).

Gratulalunk az 1j vezet6ségi tagoknak, sok sikert és ered-
ményes munkat kivinunk!

A rendezvény zaréesemé-
nye a bankett-vacsora, ahol
atadasra keriilt ,,Az Ev Tele-
piilésszolgaltatoja” elismerés a
2020. évi dijazott részére.
Mészaros Csaba {iigyvezetd
részére (2020-ban még a Papai
KOZSZOLG Nonprofit Kft.) [
— az iinnepelt munkassaganak
méltatdsa utdan — dr. Dukai |
Miklés ur, Onkorméanyzati
helyettes allamtitkar adta at.




Természetesen jelen volt a ,,csipet csapat”, akik vezetfként
segitették az ligyvezetd munkdjat, és részesei voltak a Péapai
KOZSZOLG Nonprofit Kft. sikerének.

Gratulalunk!

Szakmai konferencia — Héviz, 2021. jinius 29.

2020. 8sz£tol késziiltiink a rendezvény megtartasara, szervez-
tik a helyszint, az eléaddkat, azonban a pandémia nem engedte
megvaldsitani a terveinket. Nem adtuk fel, biztunk abban, hogy
eljon az id6, amikor lehetdség nyilik a szakmai rendezvények
megtartasara. Folyamatosan figyeltiik a jarvanyhelyzet alakula-
sat, a korlatozd intézkedéseket, és reménykedtiink. Kozben
folyamatosan aktualizaltuk a szakmai konferencia megtervezett
programjat, hogy ,,zold lampa” esetén azonnal intézkedni tud-
junk. Az elézetes felmérés alapjan a tageégeink részérdl megfe-
leld 1étszam jelezte a részvételi szandékat, igy nem volt kétséges,
hogy a rendezvényt megtartjuk.

Hogy valdjaban mekkora igény volt a szakmai dsszejovetel-
re, azt bizonyitja a megjelentek 1étszamra, mely tobb mint a dup-
laja volt az elézetes jelentkezdknek.

A meghirdetett program alapjan az érdeklédok szama azt
bizonyitja, hogy a vélasztott témak hasznosak voltak, széles kort
volt az érdeklddés. Mint eddig mindig, most is arra torekedtiink,
hogy a prezentacidk ne kizardlag a telepiiléstizemeltetést, a szak-

; | D -y

mat érintd jogszabalyi valtozasokrdl széljanak, hanem a mun-
kankat segit6 technikai lehetdségekrol, modszerekrdl is. ... és
természetesen nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a vezetdk, a dol-
gozok mentalis timogatasat sem.

Eldadoink hiteles sz6sz6l6i voltak az adott témanak. Nem
hallomasbdl, folyosoi beszélgetésbdl juthattunk fontos informa-
cidhoz, hanem az adott teriilet szakemberei adtak a tajékoztatast,
¢s valaszoltak kérdéseinkre.

Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint hogy a minisztériumok
helyettes allamtitkarai is megtisztelték rendezvénytinket aktiv
részvételiikkel, illetve most is szamithattunk a TOOSZ és a
Koztisztasagi Egyesiilés vezetdire, akik nem csak a szolgaltatd
szakma részérdl fogalmaztak meg véleményt, hanem az 6nkor-
manyzatok allasfoglalasat is megismerhettiik.

A felvet6dott nehézségek, problémak atfogdbb megértéséhez
megismerhettiik a munkavallaloi oldal véleményét is. Ezek meg-
ismerése, a dontéseknél torténd figyelembevétele elengedhetet-
len feltétele a hatékony munkanak.

... és sokakban felvetddik vagy felvetddott a kérdés, hogyan
tovabb a Covid okozta problémak utan? Az élet nem allt meg,
folytatjuk a munkat, csak egy kicsit tobb dologhoz kell alkal-
mazkodni: egyéni emberként és vezetoként is. Hogyan? Ehhez
probalt segitséget nyujtani Jacso Péter eldadasa, illetve az ujsag-
ban megjelend cikke.

Osszességében megéllapithatjuk, hogy a konferencia elérte a
céljat: a szakmai informaciok mellett segitséget nyujtott a veze-
téi munkat segitd technikai ismereteink bdvitésével, illetve a
mentalis tAmogatassal.

(JBM)

JO TUDNI e JO TUDNI

Home office vs. tavmunka

A koronavirus jarvany hatasara beépiilt a koztudatba a
"home office’ kifejezés hasznalata, de mit is jelent ez a valo-
sagban, és hogyan viszonyul a Munka Torvénykonyvében
szabalyozott tivmunka jogintézményéhez?

A veszélyhelyzet kovetkeztében teljesen atalakult a mun-
kakulttra, e két fogalmat gyakran szinonimaként hasznaljak,
pedig munkajogi szempontbol a tavmunka nem lehet egyenld
az ad hoc ’home office’ igénybevételével. A sokszor home
office’-ként emlegetett munkaltatasi forma a gyakorlatban
azonban altalaban tdvmunkat takar, ezért fontos tisztaban
lenni annak minden részletszabalyaval.




A tavmunkavégzés a Munka Torvénykonyve (Mt.) defini-
cidja szerint olyan tevékenység, amit a munkavallalé a mun-
kaltato telephelyétdl elkiiloniilt helyen, rendszeresen, szami-
tastechnikai eszkdzzel végez, és annak eredményét elektroni-
kusan tovabbitja. Tavmunkavégzés csak akkor folytathatd, ha
errdl a felek munkaszerzodésben megallapodtak.

Ettdl eltéréen a home office’ intézményének nincs jogsza-
balyi definicidja, a jelenleg kialakult gyakorlatban tulajdon-
képpen egyfajta részleges tavmunkavégzést jelent, és barmely
munkakdri feladat ellathatd ennek keretében. "Home office’
esetén a munkaltatd a teljesités helyét hatarozza meg, illetve
atengedi a valasztas jogat a munkavallalonak.

Annak ellenére, hogy a 2021. majus 11. napjan hatalyba
Iépett 233/2021. (V. 6.) Korm. rendelet alapjan a kozigazga-
tasban elrendelt lako-, illetve tartozkodasi helyen torténd
munkavégzés ¢és a gazdasag szerepldinek felkérése, hogy tore-
kedjenek az otthoni munkavégzés alkalmazasara, megsziinte-
tésre keriilt, ezzel a kormany ajanlasa a "home office’ alkal-
mazasara megsziint, sok cég ennek valamilyen formaban
torténd megtartasarol dontott. Erdemes azonban arra figyelni,
hogy mivel a "home office’ nem jogi fogalom, ezért amennyi-
ben az adott cég a jarvanyhelyzettdl fiiggetlentil allando jel-
leggel kivanja munkavallaloit e rendben foglalkoztatni, ugy —
amennyiben jogszerien kivan eljarni — az Mt. tdvmunkaval
kapcsolatos eldirasait be kell tartania.

A ’home office’ és a tavmunka kozti 6 kiilonbség
alapvetden az, hogy tdvmunka (4ltalanos szabalyok szerint)
csak munkaszerzédésben valo kikotés esetén jon létre a felek
koz0s akarata altal.

Foszabaly szerint a tdvmunkavégzéshez a munkavallalo
otthonat el6zetesen munkavédelmi szempontbdl mindsiteni
kell, hogy a biztonsagos munkavégzés — melyért tavmunka
esetén is a munkaltato felel — biztositott legyen.

Az ellendrzés vizsgal egyebek mellett érintésvédelmi,
tizvédelmi, ergonémiai szempontokat, a természetes fényvi-
szonyokat, flitési és szelldztetési koriilményeket, lehetosége-
ket. A munkavégzés helye tdivmunka esetén nem a munkaval-
lal6 teljes lakasa, csupan az a helyisége, ahol a munkavégzés
torténik, ahol a munkavégzés helye kialakitasra kertil.

A veszélyhelyzet ideje alatt (jelen tudasunk szerint a
veszélyhelyzet az 6szi parlamenti iilésszak kezdete utani 15.
napig tart) az Mt. tavmunkara vonatkozd szabalyaitdl [Mt.
196. §] a felek megallapodasban szabadon eltérhetnek.

Munkavédelmi szempontbol (amely nem tett eddig sem
kiilonbséget "home office’ és tdvmunka kozt) az Munkaveé-
delemrdl sz616 1993. évi XCIII. torvény (tovabbiakban Mvt.)
86/A. § rendelkezésében foglaltakat nem kell alkalmazni,
tehat nem kell: kockazatértékelést végezni, a munkaltatd hoz-
zajarulasa nélkiil is megvaltoztathaté munkakoriilmény, vala-
mint nem kell alkalmazni a munkavallalo személyes ellendr-
zésére ¢és személyes kockazatértékelésére vonatkozo, a mun-
kavédelmi hatésag ellenérzésére vonatkozd szabalyokat.
Elegend6 ennek megfeleléen a munkaltatd tajékoztatisa a
munkavégzéshez sziikséges, egészséget nem veszélyezteto s
biztonsagos munkakoriilmények szabalyair6l, a munkavallalo

a munkavégzés helyét pedig a munkaltato tajékoztatasa sze-
rinti munkakdriilmények teljesiilésére figyelemmel koteles
megvalasztani.

Amennyiben a felek nem dallapodnak meg masként, a
tavmunkavégzés kotetlen munkarendben torténik, azaz a mun-
kavallal6 maga osztja be a munkaidejét. Ez egyuttal azzal is
jar, hogy nincs munkaidé-nyilvantartasi kotelezettség, egyut-
tal fogalmilag kizart a rendkiviili munkavégzés — azaz a talora
— is. Azonban annak sincsen semmi akadalya, hogy a felek
kotott munkarendben allapodjanak meg a tavmunkavégzés
idejére is, pont tigy, mintha a munkavallal6o az irodaban dol-
gozna. Ebben az esetben a munkavallalonak a beosztott mun-
kaidében kell rendelkezésre allnia.

Tekintettel arra, hogy a "home office’ intézményének nin-
csenek rogzitett szabalyai, a tivmunkara vonatkozé fenti sza-
balyokat "home office’ esetében nem kell alkalmazni. Ha tehat
a munkavallal6 heti 1-2 napon a munkaltatoja tudtaval, bele-
egyezésével otthonrodl dolgozik, ennek nem eldfeltétele a lakas
elozetes ellendrzése, és a munkaidd-beosztas sem lesz erre az
iddre kotetlen.

Jelent6sége van a tavmunka munkaszerzédésben nevesité-
sének addzas szempontjabodl is, az elszamolhato koltségek
korében. Konkrét jogszabalyi rendelkezés tavmunkaval 6ssze-
fliggd koltségtéritésrol nincs, azonban az Mt. szerint a munka-
végzéssel kapcsolatos indokolt kdltségeket a munkaltatonak
meg kell fizetni, igy, ha tdvmunkavégzéssel Osszefiiggésben
keletkezik tobbletkdltsége a munkavallalonak, tigy azt a mun-
kaltato tériteni koteles — érdemes tehat figyelemmel lenni az
elszamolhato koltségek korére is.

Az éltalanos szabalyok alapjan a Személyi jovedelemado-
rol sz616 1995. évi CXVIL. torvény (tovabbiakban Szjat) 3.
szamu mellékletének 24. pontja taxative felsorolja az igazo-
las alapjan a tavmunkavégzésnél felmeriild elszamolhato
koltségeket.

A fentieken lazitva a veszélyhelyzet ideje alatt igazolas nél-
kiil, az alabbi tételek szamolhatoak el koltségként: az Mt. tav-
munkdara vonatkozo6 szabalyainak megfeleléen, a munkaszer-
z6désében foglaltak szerint tdivmunkavégzés keretében mun-
kat végzé munkavallalonak, a tdvmunkavégzéssel Osszefiig-
gésben koltségtérités cimén fizetett 6sszegbdl a felek altal eld-
zetesen meghatarozott, de legfeljebb havonta, az adoév elsd
napjan érvényes havi minimalbér 10 szazalékanak megfeleld
Osszeg (ha a tavmunkavégzés nem érinti az egész honapot, a
havi 0sszegnek a tavmunkavégzéssel érintett napokkal ara-
nyos része), feltéve, hogy a maganszemély a tavmunka-
végzéssel Osszefliggésben nem szamolt el internethasznalattal
¢és a bérleti dijjal, fiitéssel, vilagitassal kapcsolatos koltséget.

Mivel a jarvanyhelyzet ramutatott, hogy a home office’
mind a munkavallalok, mind a munkaltatok szdmara eldnyok-
kel jarhat, ezért ennek — beharangozott, am eddig elmaradt —
szabalyozasa tiszta helyzetet teremtene szamos szempontbol,
és egyértelmi kiillonbséget tenne a tdvmunka és a ’home
office’ intézménye kozott.

Dr. Németh Eszter jogtanacsos
STKH Npr. Kft.




Reziliencia, avagy a jovo egyik legfontosabb
emberi és vallalati tulajdonsaga

Amidta megismertette magat a vilaggal a COVID, azéta
mind gyakrabban hallom — ,,szeretném visszakapni a régi éle-
temet”. Vajon ez lehetséges? Ma mar aligha gondolja barki
azt, hogy a dolgok nem valtoznak. Akkor miért van ez a nosz-
talgiazas? Lehet, hogy azért, mert a mult bizonyos allapotdhoz
koétiink pozitiv élményeket, érzéseket. Pedig ezeket a jovoben
is megélhetjiik, s6t, talan mar a biztonsag érzetét ado valtozat-
lansagra sem fogunk vagyni, ha reziliensek lesziink.

Mi is tulajdonképpen a reziliencia? A mérndki tudoma-
nyokbol szarmaz6 kifejezést atvette a pszichologia, és szamos
meghatdrozast fogalmazott meg. Legegyszertibben kifejezve a
reziliencia nem mas, mint a meglepetésekkel, valtozasokkal és
varatlan akadalyokkal valdo megbirkdzas képessége. Egyfajta
mentalis Keljfeljancsi.

Egy vallalat szintjén értelmezve ez jelenti azt, hogy milyen
gyorsan tud pozitivan reagalni a gazdasagi, jogi, politikai vagy
piaci valtozasokra. Tapasztalatunk szerint az egyéni és szerve-
zeti reziliencia hatassal van egymasra, azaz egy vallalatban
dolgozok reziliencia képessége javitja a cég piaci alkalmazko-
doképességét, €s ez visszafelé is igaz.

Tehat egy igen értékes tulajdonsagrol beszélhetiink egyéni
vagy szervezeti szinten. A jo hir, hogy mindkettd fejlesztheto.

Az egyéni reziliencia sok tulajdonsagbol épiil fel. Ilyen pl.
az elfogadas képessége, a realista optimizmus, az 6nszabalyo-
zas, kapcsolatkialakitas stb. A reziliencia erdsitése tehat ezen
altulajdonsagok fejlesztésével érhetd el. Vegytik pl. az elfoga-
dast. Alison Wood Brooks, a Harvard Egyetem kdzgazdéasz-
professzora tobb szaz embernek feltette a kovetkezd kérdést.

»Munkatarsad egy prezentaciora késziil a teljes vallalati
vezetdség el6tt, és nagyon izgul. 30 perc mulva prezental. Mit
tandcsolsz neki?

A. Probalj meg ellazulni, megnyugodni!

B. Fogadd el a szorongast! Ismételgesd magadban, hogy

,.Igen, most izgulok!”

A valaszok tokéletesen egy irdnyba mutattak: 91 szazalék

gondolta azt, hogy ebben a helyzetben a legjobb megoldas a csi-

ben igazoltak, hogy a legjobb prezentacio-
kat azok tartottak, akiknek a ,,B” tandcsot
adtak. A helyzet elfogadasa tehat jobb tel- #
jesitményt, jobb vélaszreakcidt ad a valto-
zasra. Ha képesek vagyunk gy gondolni a
helyzetre, hogy ez inkabb egy kihivas, ahol a
benniink 1év6 stressz inkabb segittarsunk a jobb teljesitmény
elérésében, akkor mar fejlesztettiink is a rezilienciankon.
Hogyan fejleszthetd a vallalati reziliencia? Persze it is tobbténye-
z0s a feladat, de most csak egyet fogok kiemelni. Az egyik legfonto-
sabb a szervezeti kreativitas, mivel ez a problémamegoldas elsd 1épé-
se, és egyben egy pozitiv mentalis allapot is. Egy klasszikusan hierar-
chikus szervezetben a kreativitast a vezetoktol varjak. Egy szerveze-
ti reziliencia erdsités ezen tényezé mentén arrdl szol, hogy a kreati-
vitast kiterjesztjiik mindenkire. P1. hasznaljunk otletladat. Sajnos a
hazai gyakorlat nagyon rossz, igy a legtobb helyen nem miikodik. Jo
példat lehet venni viszont a japanokrol, ahol a dolgozok 75%-a dob
otleteket a ladaba, melyek 90%-at meg is valositjak. Talan monda-
nom sem kell, mennyivel reziliensebb egy vallalat, ha a dolgozok
kreativ 6tleteivel segitik a varatlan nehézségek lekiizdését.
Gondoljuk csak el, a COVID korlatozasok bevezetésekor milyen
jol jott volna, ha a munkatarsaink igy segitik a cégiiket, és ez csak
egy eleme a véllalati reziliencianak.
Mi az Integrdl Tréning Koz-
pontban elkdtelezettek vagyunk
abban, hogy segitsiik az egyéni ¢s
szervezeti reziliencia er6sodését.
Amennyiben érdekel téged,
hogy éppen mennyire vagy re-
ziliens, kérd a tesztiinket a
jacso.laszlo@integral-trening.hu
e-mail cimen.

gavérrel probalkozni. Késébb egy felmérés- o
4.
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Jacso Laszlo
szakmai vezet6
Integral Tréning Kézpont
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Ujrafelhasznalhaté szigetelGpaplanokkal

az ipari hoveszteseg ellen

A XXI. szazadban kulcskérdés a nagy-
vallalatok, energiatermeldk, valamint
egyéb nagyfogyasztok energiafelhasznala-
sa, energiahatékonysaga. A klimavaltozas
koraban szdmos intézkedést, szabalyozast
vezettek be annak érdekében, hogy csok-
kenjen a szén-dioxid, valamint egyéb
iiveghazhatdst gazok emisszidja. Szamos,
egyre szigorodo szabalyt hoznak a dontés-
hozék az autdiparban, jelent6s klima-
egyezményeket kotnek egymassal allam-
ok, kulcskérdés a kdrnyezetvédelem.

Ezen irdnyvonal természetesen nem
kertilte el az energiatermelés, energiafel-
hasznalas tertiletét sem. Jelentds valtozaso-
kat ¢lt 4t az energetika az utdbbi néhany
évben, évtizedben: egyre jelentésebb szerep
harul a megtijuld energiaforrasokra, ezaltal
jelentds tdmogatasokat vezettek be rajuk.
Németorszagban leallitottdk az atomener-
gia-termelést. Folyamatosan dragul a ,,szén-
dioxid-kvota”. Ezek mind olyan jovoképet
festenek, ahol kulcskérdés a felhasznalt
energiamennyiség, energiatudatossag.

Egy ilyen jovoben megengedhetetlen
minden piaci szereplé részére, hogy sza-
molatlan energiaveszteséget konyveljen el,
akdr a termelés, akar a kiszolgalotevékeny-
ségek soran. Ezt mind eurdpai unids,
mind pedig a magyar jogalkotok igy lat-
jak, ezért az energiatermeld, valamint
fogyaszto vallalatokat rendszeres energe-
tikai auditra, valamint energiahatékony-
sagi fejlesztésekre kotelezte az allam. Az
energiatermeld, valamint kereskedd vallala-
tok esetében pedig ezen feliil bevezette az
Energiahatékonysagi Kotelezettségi Rend-
szert (EKR), ahol az energetikai vesztesé-
gek csokkentése kvotdkra van leosztva
egyes vallalatokként. Ezen kvotak nem tel-
jesitése esetén igen komoly, akér gigajou-
leonkénti 70 000 Ft-os megvaltasi ara van,
aminél a legtobb energiahatékonysagi beru-
hézas kedvezdbb fajlagos koltséggel bir.

Ezen szabalyozasok tehat felfoghato-
ak szigoru megszoritasokként, azonban
pusztan gazdasagi oldalrél is rd tud
mutatni a rendszeriinkon talalhat6 vesz-
teségek sulyossagara.

Az olyan létesitmények, ahol gdz,
forrovizes flitési halézat, vagy egyéb
magas hémérsékleti kozek talalhatoak,
sokan kiizdenek azzal a problémaval, hogy

o
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a megtermelt/felhasznalt (hé)energidjuk
jelent6s része elvész, egész egyszerlien a
kazanh4zat, csarnokot, aknat , flitve”.
Altalanos tapasztalat, hogy a karbantar-
tas miatt slirin megbontott szerelvények,
bonyolult geometriaju karimas kotéssel
illesztett elemek hagyomanyos, badogle-
mezes szigetelése az elsé néhany megbon-
tas utan eldeformalodik, eltorik. A roncso-
l6dott szigetelést mar nem tudjak visszaépi-
teni. Ennél még rosszabb helyzet, amikor
telepitéskor nem is keriil a bonyolult alak
miatt merev héjas szigetelés az elemre.

Ezen problémaékra kinal kivaldo megol-
dast a DynoFlex ujrafelhasznalhaté be-
varrtpaplanos szigetelés. Az anyag flexibi-
lis, méretpontos, a szabvanyos szerelvé-
nyeken feliil korlatlan méretl és alaku,
egyedi elemekre is konnyen fel-, valamint
leszerelhetd, egyszerli megoldas, magas
50| szintli személy-
re szabhato-
saggal.

A szigetel6-
paplanok a fe-
lileten leadott
hémennyiséget
akar 90%-kal
csOkkentik,
ezaltal ipari
gbzrendszere-
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ken alkalmazva hozzavetdlegesen fél éven
beliil, de tavho, illetve nagyméretli futési
rendszereken is 2-3 éven beliili megtérii-
Iésre lehet szamitani.

Az energiatakarékossagon feliill egy
masik, az utébbi iddben egyre nagyobb
jelentdséggel bird tényezé a munkavédel-
mi szempontok betartasa. Az alkalmazott
teriileteken nem ritkdk a 100 °C feletti
hémérsekletek, amelyek szigeteletlen alla-
potban a kornyezet indokolatlan hevitése
mellett, az lizemeltetés vagy karbantartas
soran torténd kozvetlen érintés veszélye
esetén jelentds személyi sériiléseket tudnak
okozni. A szigetel6paplanokat alkalmazva,
egy rétegszigeteléssel is 60 °C ald, azaz
érintésre biztonsagos tartomanyba csok-
kenthetjiik a hémérsékletet.

torvényi hattér, valamint kdzel megharom-
szorozddott CO, kvotadr révén a veszteség-
feltarast, valamint -csokkentést végzd pro-
jektek egyre szélesebb korben elterjedtek,
igy vallalatunk szigeteléseit is szamos kiilon-
boz6 alkalmazasi teriileten veszik igénybe.

A megnovekedett és egyre szélesebb
felhasznalasi tertileteket lefedd projekt igé-
nyek miatt az alabbi projekt-lefutasi ajanla-
tot kinaljuk partnereinknek:

1. Mérnok-értékesitd kollégaink elvég-
zik a helyszini veszteségfeltarast, termovi-
zios felvételekkel.

2. A feltart veszteségek csokkentésére
ajanlatot készitiink, csatolva mell¢ az ener-
getikai veszteség-, valamint megtériilési
szdmitasokat.

3. Megrendelés esetén projektmérndk
kollégdink helyszini felmérés soran le-
egyeztetik a pontos kivitelezési részleteket,
annak érdekében, hogy minden elemre pon-
tos, egyedileg tervezett szigetelés keriiljon.




Az Ondk rendszerén milyen hovesz-
teség realizalodik éves szinten?

4. Az egyedileg tervezett elemeket ro-
vid hataridovel legyartjuk.

5. Az elemek tervezéséért felelds pro-
jektmérndk feliigyeletével felszereljiik szi-
geteléseinket.

A folyamat 1-2. lépése dijmentes,
mivel biztosak vagyunk benne, hogy az
ezek soran feltart lehetdségek, szamitasok
olyan eredményt mutatnak, ami sikeres
projektet fog eredményezni. A folyamatos
mérnoki feliigyelet pedig biztositja a
mindséget, emiatt méretgaranciat, vala-
mint 18 hénap szavatossigot véllalunk valamint munkavédelmi szempontbol is
miqden egyes legyartott elemre. jelentdsen csokkenthetjiik a kockazatot,
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Osszegezve tehat, két legyet iithetink méghozza mindezt gazdasagi szempont- info@dynoteq.com
egy csapdasra, azaz a jogszabaly altal kote-  bol is kifejezetten elénydsen, rendkiviil www.dynoteq.com
lezett energetikai fejlesztést elvégezziik, rovid megtériilési idovel! 06 29 998 610

Az Egyesulet uj tagjakent
bemutatkozik az EuroMACC Kft. euromaQcc

A EuroMACC Kft. 1996 6ta, immar 25 éve a hazai szoft- si kotelezettségiiket az NHKV felé. Az elmult idészakban
verfejlesztési piac egyik meghatarozo szerepldje. A MID  tobb kozszolgaltatd igényelt olyan megoldast tdliink, mely
America Computer Corp. eurdpai fejlesztési kozpontjaként Osszehasonlitja az NHKV Tomeges Szamlazo rendszerben és
jott létre, mara azonban 100%-ban magyar maganszemélyek az adott kdzszolgaltatd sajat szoftverében szereplé adatokat,
tulajdonaban all. ez alapjan a szamlazasahoz sziikséges adatatadds mindségét

A piaci igényekre alapozva eleinte a tavkozlési szolgaltatok  javitja. A feladat elvégzéséhez elengedhetetlen, hogy az NHKV
szamlazo és tigyfélkezeld rendszereire specializalodtunk, ami-  Zrt. irasban nyilatkozzon arrol, hogy ezt a specifikus lekérde-
vel piacvezetd pozicioba keriltiink itthon. Rendszereinkkel zést beengedi a rendszerébe.
tovabbi 4 orszagban (Bulgariaban, Lengyelorszagban, Hollan- A Magyar Kozszolgaltatok Egyesiiletének tagjai szamara
diaban és Ausztridban) is megjelentiink. ezt a megoldast most széles korben elérhetové tessziik! Azon

A nagy tranzakcioszamot kiszolgalo, kritikus mikodésti  egyesiileti tagoknak, akik julius 31-ig megrendelik a megol-
megoldasaink fejlesztése soran kialakult tobb évtizedes ruti- — dast, szamottevo egyedi kedvezményt biztositunk!
nunk és tapasztalatunk birtokaban ma mar korszerti technolo- A kedvezmények mértékével, a miiszaki tartalommal kap-
giakra ¢épiilo, egyedi fejlesztésti integralt szoftvereket és csolatban, vagy barmilyen egyéb szoftverfejlesztési igény ese-
komplex megoldasokat kinalunk a legkiilonfélébb iparagakbol — tén keresse kollégainkat:
szarmazo ligyfeleinknek problémaik megoldasara.

2016-ban cégiink nyerte meg az NHKV Zrt. , Tomeges
Szamldzé Rendszer bevezetése” targyu kozbeszerzési eljara-
sat. A kialakitott rendszert SLA szerint lizemeltetjiik is. Az
NHKV-val kapcsolatos munkank soran nyertiink betekintést a
kozszolgaltatok problémaiba ¢és igényeibe. Beléptiink a
Magyar Kozszolgaltatok Egyesiiletébe, és 2021. junius 28-30.
kozott Szabd Laszld kereskedelmi igazgatd és Kosa Gyodrgy
iizletfejlesztési vezetd kollégaink Hévizen részt is vettek az
Egyesiilet rendezvényén.

Koésa Gyorgy Szabd Laszlo
Aktualitas! lizletfejlesztési vezetd kereskedelmi igazgatd
Tel: +36 20 991 1660 Tel: +36 30 419 1284
A kozszolgaltatok jellemzden tobb, kiilonb6zd informatikai gy.kosa@euromacc.hu l.szabo@euromacc.hu
rendszert mitkodtetnek, ezekbdl biztositjak az adatszolgaltata- www.euromacc.hu www.euromacc.hu
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PALYAZATI FELHIVAS

A Magyar Kozszolgaltaték Egyesulete palyazatot hirdet
Az Ev Teleplilésszolgéltatdja” cim elnyerésére

A palyazat nyilt palyazat, amelyen az egyesiiletiink tagcégeinek
els6 szamu vezet6i vehetnek részt kozvetleniil — palyazat tjan
—, vagy kozvetetten masok altali el6terjesztés, illetve ajanlas (a
tovabbiakban palyazati anyag) alapjan, akiknek meghatarozé
szereplik van cégiik, vallalkozasuk iranyitasaban.

Feltetelek:

1) A telepiilésszolgaltatasi szféraban cégvezetoként eltoltott
minimum 5 év;
2) Egyesiiletiinkben eltdltott 3 éves jogviszony.

A palyazati anyagot:
—kozvetlen részvételnél maga a palyazo késziti el és nytjtja be;
— kozvetett részvétel esetén
* az Egyesiilet tagjai vagy a tagok egy-egy csoportja;
* mas érdekvédelmi szervezetek képviseldi, minisztériu-
mok, dnkormanyzatok;
* a cégek menedzsmentjei vagy azok tagjai
készithetik el, illetve nyujthatjak be.

A padlyazatnak kételezden tartalmaznia kell:

1) A palyazo szakmai dnéletrajzat (maximum két A/4-es oldal).

2) A palyazo altal iranyitott vallalkozas elmult harom évi tizle-
ti adatait: forgalom, nyereség, vagyon, létszam (maximum
két A/4-es oldal).

3) A palyazo szakmai érvelését a cég fejlodésének dinamikaja-
rol, valamint arr6l, hogy az elért eredmények mennyiben
tekinthetdk a jeldlt és az adott év kiemelked6 eredményének,
valamint a cég beosztott vezetdivel és dolgozoival valo kap-
csolatarol, tarsadalmi kotelezettség-vallalasairdl, esetleges
publikaciéirdl (maximum harom A/4-es oldal).

A zsiiri szigoruan ragaszkodik a fenti terjedelmi korlatok, illet-

ve tartalom betartasahoz!

A padlyazat elbirdlasa:
A palyazatokat szakmai zsliri biralja el, amelynek tagjai:

— a mindenkori elnokség,

— a tagozatvezetok,

— a tagozatvezetd-helyettesek,

— a Kozgazdasagi Szakbizottsag elnoke,

— a Szamvizsgal6 Bizottsag elnoke,
akik koziil a biralaton egyidejlileg legalabb 8 fonek részt kell
vennie.
Nem lehet tagja a zsiirinek a palyazo.
Amennyiben a jelolt személy cégének tulajdonosi korében
nincs 6nkormanyzati tulajdon, nem vonatkozik ra az onkor-
manyzat egyetértése vagy véleményezése.
Amennyiben nem érkezik palyazat, vagy csak egy, a zsiiri
tovabbi személyeket jel6lhet.

B

A zslri kiemelten vizsgalja, hogy a jelolt személy milyen mo-
don jarul hozza a cég eredményes mitkodéséhez az adott szitu-
acioban a lehetdségi korlatok kozott.

Vizsgalja tovabba a palyazd vezetdi képességeit, mint pl. veze-
tési, szervezési teljesitményét, kommunikacios készségét, koc-
kazatvallalasi hajlandosagat, szakmai elismertségét, kiilon sulyt
helyezve a jelolt emberi tulajdonsagainak megitélésére.

A cim adomanyozasdhoz nem sziikséges az Onkormanyzat
egyetértése és véleménye, mivel nem értékelési feltétel, de lehe-
tdség van a beadasukra.

A siker, a sikeresség szubjektiv kategoria, éppen ezért
megitélése, Osszehasonlitasa kiilonosképp bonyolult feladat,
ezért a zsliri dontését pontrendszer alapjan hozza meg.

Ertékelési szempontok:

1) A palyazo tevékenységének ideje alatt folyamatosan fejlé-
do, kiemelked6 szolgaltatasi szinvonal.

2) A szakmai korokben, szakhatosagi berkekben elismert mun-
kavégzés.

3) Mas szakmai érdekképviseleti vagy civil szervezetben vég-
zett tevékenység.

4) Az altala iranyitott cég, illetve cégek eredményes miikodése.

5) Koztiszteletben allo, elismert személyiség.

Pontrendszer:
1 — 2. szempont esetében
3 — 5. szempont esetében

1 — 10 pont
1 - 5pont

A palyazati felhivast a biralat elott legalabb 90 nappal az
Egyesiilet Informacios Lapjaban kozzé kell tenni, megjellve a
benyujtas hataridejét, annak figyelembevételével, hogy a zsiiri a
dij atadasat megel6zoleg legalabb 30 nappal donteni tudjon.

A nyertes palyazo ,,Az Ev Telepiilésszolgaltatoja” cim elnyeré-
sével a hagyomanyokhoz hiven carrarai marvanybol késziilt
,»Napvarazslo” cimii kisplasztika targyjutalomban részesiil. A
hatalyos jogszabaly alapjan a targyjutalom ado- és jarulékkote-
lezettségeit a Magyar Kozszolgaltatok Egyesiilete viseli.

A palyazat postai benyujtisanak hatdarideje:
2021. oktober 14.

Postai cim: Magyar Kozszolgaltatok Egyesiilete
2310 Szigetszentmiklos, Hatar ut 12-14. sz.

A palyazat eredményhirdetésére és a dijataddsra az év
végi kozgyiilésen, iinnepélyes keretek kozott keriil sor.
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